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    ماشين حساب         

  

» . هاي آن منطقه اقدام به حفر شيار در خيابان كرده است شهرداري يك منطقه به منظور سهولت جريان آب در سطح خيابان« . 1

  مشي عمومي دارد؟  اشاره به كدام نقش اصلي خط

 ارزيابي و كنترل . د  روشنگر قوانين . ج  هماهنگ كنندگي . ب  راهنماي عمل . الف  

اشاره به كدام نقش اصلي » .توانند روشنگر روح قوانين و مقرراتي باشند كه نياز به تعبير و تفسير دارند ها مي خط مشي« . 2

  هاي عمومي دارد؟  مشي خط

 راهنماي عمل . د  مصلحت عمومي  .ج  ارزيابي و كنترل . ب  روشنگر قوانين . الف  

 خط مشي عمومي بيانگر منافع كدام مورد زير است؟. 3

  فقط مردم فقير جامعه               . ب  فقط حاكمان و مديران           . الف  

 بيشتر مردم جامعه. د  عامه مردم                          . ج  

 شده است؟ كدام جمله در مورد خط مشي عمومي درست بيان. 4

  .           خط مشي هاي عمومي به صورت ارادي وضع مي شوند. الف  

  .              خط مشي هاي عمومي موضوعهايي اتفاقي هستند . ب  

  .              خط مشي هاي عمومي حيطه هاي محدودي دربردارند . ج  

 .دشو تدوين ميقشر خاص و مهمي از جامعه براي خط مشي هاي عمومي  . د  

 خط مشي هاي عمومي بر اساس پيچيدگي و سادگي به چند دسته تقسيم مي شود؟. 5

 پنج دسته. د  چهار دسته   . ج  سه دسته . ب  دو دسته   . الف  

 جلوگيري از تبليغات نادرست در كدام دسته از خط مشي هاي عمومي قرار دارد؟. 6

  هاي عمومي راهبردي               خط مشي  . ب  خط مشي هاي عمومي انضباطي           . الف  

 خط مشي هاي عمومي سياسي . د  خط مشي هاي عمومي توزيع مجدد درآمد              . ج  

 كدام نوع خط مشي به عنوان خط مشي هاي خط مشي گذاري تعبير مي شود؟. 7

                 هادي يا راهنما خط مشي  . ب  خط مشي انضباطي            . الف  

 خط مشي اداري و اجرايي . د  خط مشي سياسي               . ج  

 ضرورت استفاده از فرايندعقلايي به كدام علت زير است؟. 8

  .           تصميم گيري به طريق عقلايي محدوديتي ندارد. الف  

  .               حاكمان از مردم انتظار دارند كه مردم عقلايي رفتار كنند. ب  

  .             ي به طريق عقلايي كمترين هزينه را دربرداردتصميم گير. ج  

 .عامه مردم انتظار دارند كه خط مشي گذاران منطقي عمل كنند. د  

  

  

WWW.20FILE.ORG



 
        
        

        ))))1111((((يكيكيكيك                        
        

        30303030         -- -- -- --        60606060         -- -- -- --        
        مشي صنعتي مشي صنعتي مشي صنعتي مشي صنعتي     گيري و تعيين خطگيري و تعيين خطگيري و تعيين خطگيري و تعيين خط    تصميمتصميمتصميمتصميم        

        ))))1238011123801112380111238011) () () () (تجميعتجميعتجميعتجميع((((مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي         
 -- -- -- --        

        

 4444ازازازاز2222صفحهصفحهصفحهصفحه

  

    ماشين حساب         

  

 ؟بپردازندخط مشي گذاران پس از احساس مسئله بايد با ياري چه كساني به ريشه يابي و ادراك مسئله . 9

  متخصصان آگاه و كارشناسان مجرب               . ب      نمايندگان مجلس   . الف  

 مديران ارشد و عامه مردم. د    هيئت وزيران   . ج  

 كار ارزيابي خط مشي ها به كدام صورت زير انجام مي شود؟. 10

  .               در صورت نياز انجام مي شود. ب    به صورت مقطعي      . الف  

 .يكبار انجام مي شود هر سال. د    به صورت مستمر. ج  

نمونه اي از كدام مدل زير . هاي مربوط به توليد و خدمات بسيار كاربرد دارد گيري كه در تصميم نمودار تحليل نقطه سر به سر. 11

 است؟

 مدل رياضي. د  مدل سه بعدي      . ج  مدل كلامي           . ب  مدل ترسيمي     . الف  

  بايد انتخاب كند؟ر شرايط مخاطره آميز، تصميم گيرنده كدام خط مشي را با استفاده از اطلاعات زير د. 12
 

  شرايط محيطي           

  راه حل
  بازدهي در شرايط مطلوب  بازدهي در شرايط عادي  بازدهي در شرايط نسبتاً بد

  800  700  500  خط مشي الف

  600  500  400  خط مشي ب

  900  600  500  خط مشي ج

  5/0  3/0  2/0  احتمال وقوع
 

  خط مشي ب         . ب    خط مشي ج. الف  

 گيري  شبكة مجازي تصميم . د     خط مشي الف          . ج       

  كند؟  كاري بر وي غلبه مي پردازد و روح محافظه گذار به انديشه و تفكر خلاق نمي مشي در اين مدل خط. 13

  بخش مدل رضايت. ب    فرايند عقلايي . الف  

 مدل شيوة تغييرات جزيي و تدريجي . د     ابداعي - مدل اكتشافي. ج   

 زير هستند؟ هاي حل راهدر اغلب موارد خط مشي گذاران به دنبال كدام نوع . 14

  راه حل بهترين با كمترين هزينه               . ب  راه حل ايده آل و بهترين راه حل  . الف  

 سودآوري بيشينهراه حل با . د  راه حل رضايت بخش              . ج  

 كدام گروه زير در دايره اول خط مشي گذاري و در مراكز آن قرار دارند؟. 15

  مردم عادي و بي تفاوت               . ب  مردم عادي و موثر               . الف  

 صاحبان صنايع و توليدكنندگان. د  رهبران سياسي و صاحبان قدرت      . ج  
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    ماشين حساب         

  

 در شرايطي كه رابطه فرد با سازمان از نوع رابطه يگانگي باشد كدام نوع قدرت مناسب است اعمال شود؟. 16

  قدرت مبتني بر ارزش               . ب  قدرت مبتني بر تخصص       . الف  

 قدرت اجبار. د  قدرت پاداش                    . ج  

  بندي مشخصي براي طبقات اجتماعي ارائه نشده است و يك طبقه بر طبقه ديگر رحجان ندارد؟  در اين نظريه طبقه. 17

  نخبگان قدرتمند . ب  مشي عمومي  شيوه ماورايي عقلاني خط. الف  

 گرا  جامعه مركب يا كثرت. د    نفوذ  هاي ذي گروه. ج  

 هستند؟كدام گروه زير از گروه هاي ذي نفوذ نسبي . 18

  گروههاي سياسي   . ب    مجامع سياسي. الف  

 انجمنهاي سياسي. د    تشكلهاي مذهبي  . ج           

 در مدل گردونه اي چند مرجع و سازمان در خط مشي گذاري موثرند؟. 19

  مرجع و سازمان               9. ب    مرجع و سازمان   5. الف  

  مرجع و سازمان 3. د      مرجع و سازمان        6. ج  

  شوند؟  سياسي، بازدارنده، توزيع مجدد تقسيم مي -ها به چهار دسته توزيعي، قانوني مشي در اين مدل خط. 20

  مدل جديد سازماني . ب    نفوذ  هاي ذي گروه. الف  

 ماورايي عقلايي . د  گرا  جامعه مركب يا كثرت. ج  

 ورد زير است؟نقش اصلي در خط مشي گذاري عمومي بر عهده كدام م. 21

 شوراي نگهبان. د  قوه مقننه        . ج  قوه مجريه        . ب  قوه قضائيه      . الف  

 اعضاي ثابت و متغير مجمع تشخيص مصلحت نظام توسط چه كسي تعيين مي شود؟. 22

  رئيس مجمع تشخيص مصلحت نظام               . ب    رئيس جمهور     . الف  

 مقام معظم رهبري. د    شوراي نگهبان         . ج  

 ديدگاه اقتضايي در تصميم گيري و خط مشي گذاري ناشي از كدام مورد زير است؟. 23

  فرايند عقلايي خط مشي گذاري               . ب    مدل اقماري. الف  

 خط مشي گذاري مبتني بر قدرت. د    تفكر سيستمي      . ج  

 خط مشي گذاري كدام سازمان يا مرجع نقش محور را ايفا مي كند؟بر اساس مدل اقماري . 24

    قوه مجريه       . الف  

    قوه مقننه               . ب  

  قوه قضائيه              . ج  

 .بستگي به شرايط دارد و يك سازمان و مرجع معين و هميشگي وجود ندارد. د  
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    ماشين حساب         

  

زير خط مشي گذاري را به صورت فرايندي نشان مي دهد كه در آن هم سياست، هم تعقل و منطق و هم كدام يك از مدلهاي . 25

 پيوندهاي سازماني مطرح و همه با يكديگر تلفيق و تركيب شده اند؟

  مدل اقماري               . ب  دريچه ها       –مدل جريان . الف  

 ند بعدي خط مشي گذاريمدل چ. د  مدل عقلايي                       . ج  

 روح كالبدهاي خط مشي گذاري چيست؟. 26

 انسان. د  مدلسازي     . ج  طراحي          . ب  برنامه ريزي      . الف  

 در چه شرايطي تصميم گيري از راه مشورت چندان موثر نيست؟. 27

  .               زمان حساس باشد. ب  .               زمان نامحدود باشد. الف  

 .زمان حساس نباشد. د  .        تصميمات سريع مدنظر نباشد. ج  

 در روش دلفي از كدام طريق زيرنظرات افراد مورد نظر درباره موضوع تصميم پرسيده و طبقه بندي مي شود؟. 28

  مصاحبه تلفني. ب          مصاحبه حضوري. الف  

 ويدئوكنفرانس. د    پرسشنامه    . ج       

  ت تصميم گيرنده در راه اخذ تصميم به نقطه اتكايي نياز دارد؟ چرا اغلب اوقا. 29

  . براي اينكه سودآوري تصميم بيشتر شود. ب  . براي اينكه بدون بيم و هراس انتخاب كنند. الف  

 . بخش انجام شود براي اينكه انتخاب رضايت. د  . گيري اثربخش اتخاذ شود براي اينكه تصميم. ج  

 ي زير نتيجه ناآگاهي مردم نسبت به مشاركت در خط مشي گذاري عمومي است؟كداميك از گزينه ها. 30

  بها ندادن به نظرات آنان               . ب  توجه به نقش آنان در تصميم گيري      . الف  

 مطرح كردن خواست ها و نيازها. د  ارائه اطلاعات كافي مورد نياز             . ج  
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