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 گزينه هاي زيربجز كدام گزينه ، از عوامل مهم در استقرار جامعه اطلاعاتي هستند ؟

زيرساخت ارتباطات از راه دورزيرساختهاي فرهنگي

زيرساختهاي مرتبط با دانشزيرساخت فناوري رابط اطلاعات
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كداميك از گزينه هاي زير سازمان ها و شركتهايي هستند كه فقط در فعاليتهاي تجارت الكترونيكي شركت دارند؟

Pure Play  Click and Mortar  

Brick and Mortar  Click and Brick  
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در كداميك از انواع تجارت الكترنيكي طرف معامله محصول يا خدمات را براي كارگزار يا كارآور تهيه مي كند؟

B B2B C2C B2B B C2 2
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در كداميك از مدلهاي كسب و كار مشتري نياز خود را مشخص كرده و سپس شركت واسطه نياز مشتري را در پايگاه داده

جستجو كرده و پايين ترين قيمت را يافته و آن را براي مشتري ارسال مي كند؟

واسطه هاي اطلاعاتيبازاريابي وابسته

يافتن پايين ترين قيمتبازاريابي مبتني بر افراد
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 گزينه هاي زير بجز كدام گزينه ، از مولفه هاي اصلي بازار مجازي مي باشند؟

Black end Front end Intermediariesمشتريان الكترونيكي
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كداميك از گزينه هاي زير پورتالي است كه اطلاعات فيلتر شده خاصي را براي افراد ارائه مي دهند؟

پورتال شركتي پورتال انتشاريپورتال انجمنپورتال شخصي
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 است؟غلطكداميك از گزينه هاي زير درخصوص حراجي هاي الكترونيكي 

.در حراجي هاي الكترونيكي خريداران مي توانند از هرجايي پيشنهاد خود را ارائه دهند

.در حراجي هاي الكترونيكي فروشندگان مي توانند با عرضه مستقيم محصول قيمتها را كاهش دهند

.حراجي هاي الكترونيكي مبتني شبيه به حراجي هاي سنتي هستند با اين تفاوت كه به صورت آنلاين انجام ميشوند

.قيمتها ثابت هستند و با تغيير عرضه و تقاضا در بازار تغيير مي كنند. حراجي هاي الكترونيكي مبتني بر قيمت گذاري پويا هستند
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 گزينه هاي زير بجز كدام مورد ، از عوامل اصلي مدل نيروي رقابتي پورتر مي باشند ؟

تمديد عرضه خدمات جايگزينرقابت در ميان تامين كنندگان

موانع تازه واردينقدرت چانه زني خريداران
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كدام گزينه درست است؟

.نيازهاي مشتريان در بازاريابي انبوه كاملا واضح است اما در بازاريابي سفارشي ممكن است واضح يا مشخص باشد

.در بازاريابي انبوه قيمتها ثابت بوده و تخفيف ارائه ميشود اما در بازاريابي سفارشي از مدل قيمت گذاري ارزشي استفاده ميشود

.بازاريابي انبوه منجر به توليد محصولات جديد نميشود اما در بازاريابي سفارشي به مشتريان اجازه سفارشي سازي داده ميشود

.در بازاريابي سفارشي مشتري نقش موثري دارد اما تنها ماركهاي قديمي محصولات قابل ارائه مي باشند
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ClickClickClickClick andandandand MortarMortarMortarMortar مي باشد؟  كداميك از گزينه هاي زير خرده فروش هاي  

.همان خرده فروشان سنتي به همراه يك وب سايت مكمل هستد

.اين خرده فروش ها از روش سفارش گيري پستي استفاده مي كنند

.اين خرده فروش ها ، فروشگاه فيزيكي ندارند و فقط فروش آنلاين دارند

.توليد كنندگاني مي باشند كه بصورت مستقيم و آنلاين از طريق سايتهاي شركت به افراد جنس مي فروشند
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 است ؟غيرتعامليكداميك از گزينه هاي زير از دسته سرگرمي هاي آنلاين جزء دسته 

مسابقات زنده ورزشيبازي اينترنتي

بازيهاي تك نفره و چند نفرهبازي هاي ورزشي تخيلي 
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كداميك از عاملهاي نرم افزاري كمك به خريد ، فروشگاه ها را طبق بازخورد مصرف كننده در مقابل هر محصول رتبه بندي

كرده و محصولات مشابه را مقايسه مي كند؟

عامل هاي مقايسهاي خريدارزيابي و مقايسه 

يافتن پايين ترين قيمتهاعاملهاي خريد مقايسهاي 
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است ؟ نادرست كداميك از گزينه هاي زير

.يكي از موثرترين راه هاي جاسوسي در زمينه كاربران اينترنتي ، دخالت دادن كوكي ها در كامپيوتر است

.واسطه گري سايبري توصيف گر وب سايتهاي استفاده كننده از عاملهاي هوشمند براي سهولت واسطه گري است

.يكي از كاربردهاي تجارت الكترونيكي كه با عدم واسطه گري و واسطه گري مجدد در ارتباط است تضاد كانال ناميده ميشود

به مدل تحويل سريع ، خواه توسط شركت دارنده وسايل نقليه انجام شود و يا به متصدي حمل و نقل محول گردد ، تحويل

.عندالمطالبه گفته ميشود
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كداميگ از گزينه هاي زير انواع متغيرهاي مياني در مدل رفتار مصرف كننده مي باشد؟

––– سياسي  فناوري  فشارها  تعاملات 

––– تبليغات  كيفيت محصولات  نشان تجاري  قيمت 

–––– شخصيت  سبك زندگي  تحصيلات  جنسيت  سن 

––– كي بخرم ؟ از چه كسي بخرم  چه چيزي بخرم  بخرم يا نخرم ؟ 
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 گزينه هاي زير بجز كدام مورد ، از نقشهاي مهم افراد در فرايند تصميم گيري مي باشد؟

فرد مصرف كنندهفرد پيشقدمفرد خريدارفرد فروشنده
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 گزينه هاي زير بجز كدام مورد ،  از محدوديتهاي بررسي بازار آنلاين هستند ؟

وجود درك كافي از فرايندهاي برقراري ارتباط آنلاين و نحوه تفكر و تعامل كاربران در اينترنت

وجود باورهاي گوناگون در زمينه قانوني بودن و اخلاقي بودن بررسي و پيگيري وب

پاسخهاي غير دقيق كاربران و نقصان در پاسخگويي به علت ضعف در فناوري 

شركت بايد از ويژگيهاي جمعيت شناسي كاربران خود آگاه باشد

16

%

�

�

�

-

.

.

.

.

كداميك از گزينه هاي زير در مدل رفتاري خريداران سازماني مربوط به بخش تاثيرات ميان فردي است؟

پوشش روانشناختيسفارشي سازيمجاب پذيريساختار سازماني
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كداميك از گزينه هاي زير به هر گونه درخواست براي رويت اطلاعات از يك فايل يا صفحه وب گفته مي شود؟

VisitAd views Unique Visit Hit
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كداميك از گزينه هاي زير برنامه خودكاري است كه اينترنت را براي پيدا كردن سندهاي وب جديد جستجو مي كند و

آدرس و اطلاعات مربوط به محتواي آنها را در يك بانك اطلاعاتي ذخيره مي كند؟

CPMSpider

Search engine Resource Locators 
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تلاش تمامي بنگاهها در معامله ، به استفاده از روابط الكترونيكي براي سرعت بخشيدن به فرايند كسب و كار از ويژگيهاي

مهم كدام گزينه است ؟

B B2B C2C B2B B C2 2
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BBBB BBBB نمي باشد 2كداميك از گزينه هاي زير از مزاياي.

افزايش انعطاف پذيري محصولات و ارسال به موقع كالاافزايش بهره وري توزيع كنندگان و خرده فروشان واسطه

تسهيل در فرايند پيكريندي محصولاتكاهش ميزان خطا و افزايش كيفيت خدمات

21

%�

��

-

..

..

 گزينه هاي زير بجز كدام مورد ، از روشهاي مدل فروش يك به چند مي باشد؟

فروش از طريق فروشگاههاي مجازيفروش از طريق كاتالوگ هاي الكترونيكي 

فروش يك به يك فروش از طريق حراجي ها
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كداميك از گزينه هاي زير از موضوعات مهم اجرايي شركتها در برنامه ريزي اقدامات تامين تجهيزات به صورت الكترونيكي

نمي باشد؟

توجه به تامين الكترونيكي تجهيزات در راهبردهاي تجارت الكترونيكي شركت

هماهنگي سيستم اطلاعاتي خريدار با فروشنده

ايجاد هماهنگي ميان تامين كنندگان

ايجاد هماهنگي ميان مشتريان
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 مي باشد؟نادرستكداميك از گزينه هاي زير 

B B وجود يكپارچگي مناسب سيستم هاي موجود در آنها است2يكي از دلايل اصلي موفقيت شركتها در .

.سرويس هاي وب به سيستم عامل كاربري خاص يا زبان برنامه نويسي ويژه محدود نمي شوند

SMEXML .  را دريافت كنند اما نمي توانند آنها را درك نموده و روي آنها كار كنندها مي توانند پيام هاي مبتني بر  

ERP IIECMB B . با ساير بازارهاي مبادله اي استفاده ميشود2 براي يكپارچگي   و   از رويكردهاي 
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در كداميك از انواع كارتهاي پرداخت بصورت آنلاين ، فرد دارنده كارت مي تواند به وسيله آن از يك مقدار مشخص اعتبار

جهت خريد برخوردار باشد؟

چك هاي الكترونيكي كارتهاي بدهي كارتهاي شارژيكارت هاي اعتباري
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