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ساز و كارهاي نرم افزاري كه معيارهاي امنيتي و سهولت خريدهاي تجارت الكترونيكي را فراهم كرده وبه ورودهرباره

اطلاعات حساس نياز ندارند چه ميگويند ؟

پول نقد الكترونيكيكارت هوشمندچكهاي الكترونيكيكيف پول الكترونيكي
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خدمات ارايه شده همچون خدمات اجتماعي و معاملات سهام ، اخبار، مطالب ورزشي ، پست الكترونيكي ، سرگرمي و

اطلاعات سفر در كدام گروه قرار دارد ؟

درگاههاي غير سياردرگاههاي اجتماعيدرگاههاي خدماتيدرگاههاي سيار
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كدام گزينه جزء محدوديت هاي اصلي پردازش سيار مي باشد ؟

استانداردهاي امنيتيوجود صفحه كليدپهناي باند زيادهزينه كم
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كدام مورد از مزاياي فناوريهاي صوتي است ؟

سرعت زيادخطاي زياد

 عملكرد نيازمند به چشمعدم تعامل با داده
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كدام گزينه از معايب كار در گروه مي باشد ؟

.فرايندها كند و پرهزينه اند.فرايندها سريع و كم هزينه اند

.فرايندهاسريع و پرهزينه اند.فرايندها كند و كم هزينه اند
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كدام مورد از كاركردها و وظايف مهم و نوين سيستم هاي اطلاعات به شمار مي رود ؟

عرضه خدمات فني

مديريت عمليات كامپيوتري شامل مركز كامپيوتر

طراحي توسعه و كنترل زير ساخت

به خدمت گرفتن افراد آموزش و توسعه مهارتهاي سيستم اطلاعات
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داده اي كه به گونه اي سازماندهي شده كه براي گيرنده مفهوم و ارزش دارد چه ناميده مي شود ؟

پايگاه دادهاقلام دادهدانشاطلاعات
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 ؟نيستكدام گزينه جزء سيستم هاي اطلاعاتي كه از ساختار سازماني پيروي مي كنند 

سيستم هاي سازمانيسيستم هاي بخشي

سيستم هاي غير سازمانيسيستم هاي بين سازماني

8

%�

��

-

..

..

4   از 1  صفحه  92-1391  نيمسال اول   %(%(/%(%(;%;; 

h
tt
p:

//
pl
c2

0
.ir

h
tt p

:// plc
2
0
.ir

http://plc20.ir

h tt p:// plc20 .ir

h
t

t
p

: /
/

p
l c

2
0

. i
r

h
t

t
p

://
p

lc
2

0
.i r



��� ����)
 :(
�� ����� ���� ������ ����� ����

كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي

���� � ��!�"# ����$

%&� '()( (( :::

:

:

: :

���� � ��!�"# ��*"+$, ���� � ��!�"# ��*"+$) �-.�*"/,(�0��1$�2 ��*"+$3��4#� 5��) �-.�*"/, 3 %%%6%') (5���

�0��1$�2) �-.�*"/,(�0��1$�2 ��*"+$)��4#� 
.�(�-.�*"/%%%6786

كدام سيستم پشتيباني مبتني بر فناوري اطلاعات از جمع آوري سازماندهي و استفاده از دانش سازمان پشتيباني مي كند ؟

سيستم هاي خبرهسيستم هاي پشتيبان گروه

سيستم هاي پردازش تراكنشسيستم هاي دانشوري
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 ؟نمي باشندفعاليت هاي مديريتي يا تاكتيكي شامل كدام فعاليت ها 

كنترلبرنامه ريزي كوتاه مدت

تقسيم وظايف بين كارمندانسازماندهي 
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در بين كارمندان اداري كدام دسته اطلاعات را استفاده كرده دستكاري يا توزيع مي كنند ؟

مديران ارشدمديران ميانيدانشورانداده ورزان
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در يك زنجيره تامين تهيه و تدارك فعاليت اصلي كدام بخش است ؟

زنجيره تامين ميانيزنجيره تامين داخلي زنجيره تامين پايينيزنجيره تامين بالايي
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 ؟نداردكدام گزينه جزء گروههاي مختلف نرم افزارهاي كاربردي اينترنت قرار 

ارتباطكشفحضورهمكاري 
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زير ساختي كه ارتباطات امن بين شركاي كاري را از طريق اينترنت ممكن مي كند چه نام دارد ؟

LANشبكه خارجيشبكه داخلي شبكه اطلاعاتي 
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مجموعه اي سازمان يافته و سلسله مراتبي از پيوندها به صفحات وب كه بصورت دستي جمع آوري مي شوند در كدام گروه

از عوامل نرم افزاري اينترنتي قرار مي گيرند ؟

عوامل هوشمندموتور جستجونمايه فهرست 
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درگاهي كه محتوايي غني را در سطح نسبتاً كوچك جوامع سازماني و شركايشان هماهنگ مي كند چه نام دارد ؟

درگاه سازماندرگاه سياردرگاه پيوستهدرگاه عمومي
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مكان در ارتباطات مبتني بر فناوري اطلاعات تعلق دارند ؟/ جلسات مجازي به كدام گروه از سلولهاي زمان 

مكان متفاوت/ زمان يكسانمكان يكسان/ زمان يكسان

مكان متفاوت/ زمان متفاوت مكان يكسان/ زمان متفاوت
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تمام مراحل يك فرايند كاري از آغاز تا انتها كه همه شرايط استثنايي را نيز دربر مي گيرد چه نام دارد ؟ 

اطلاعات جريان كار فناوري جريان كار جريان كار مديريت جريان كار 
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فروش مستقيم محصولات و خدمات از طريق مغازه يا بازارهاي الكترونيكي چه نام دارد ؟

حراج الكترونيكيخرده فروشي الكترونيكي

مزايده الكترونيكي فروشگاه الكترونيكي
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توانايي ارايه محصولات سفارشي با قيمت معقول و سرعت نسبتاً زياد از ويژگيهاي جالب كدام گزينه است ؟

خرده فروشي الكترونيكي بازار الكترونيكي

حراج الكترونيكيفروشگاه الكترونيكي
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در كدام مرحله از مراحل چرخه حيات ارايه خدمات به مشتري از مشتري بصورت پيوسته پشتيباني مي شود ؟

تركمالكيتحصولاحتياج
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شركتهايي كه مي خواهند هدفشان را به مشتريان علاقمند به عناوين خاص محدود كنند از كدام روشهاي تبليغاتي استفاده

مي نمايند ؟

علايم تبليغاتي هوشمند بروشورهاي الكترونيكي

پنجره هاي تبليغاتيكاتالوگهاي الكترونيكي 
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از الزامات امنيتي انجام تجارت الكترونيكي اطمينان خريدار فروشنده و موسسات واسط از هويت افرادي كه با آنان

دادوستد مي كنند در كدام گزينه قرار مي گيرد ؟

حفظ حريم خصوصيايمنييكپارچگيتاييد
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به عمل ثبت اسامي دامنه به منظور فروش آنها با قيمت بالاتر در آينده چه گفته مي شود ؟

احتكار اينترنتيحق انحصاري كلاهبرداري اينترنتيدامنه
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نوعي فناوري كه امكان استفاده از اينترنت را در وسايل بي سيم فراهم مي كند چه نام دارد ؟

Wi Fi-بلوتوث

خدمات پيام كوتاهپروتكل كاربرد بي سيم
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كاربردهاي تجارت الكترونيكي بر مبناي محلي كردن محصولات و خدمات چه نام دارند ؟

شبكه محلي تجارت الكترونيكي مكان محور

تجارت الكترونيكي سيارخدمات پيام رساني پيشرفته
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WWANWWANWWANWWAN كدام يك با تخصيص كدهاي مختلف به بخشهاي ارتباطي كاربران مختلف را تفكيكاز پروتكلهاي ارتباطي در 

مي نمايد ؟

دسترسي چندگانه با توزيع كددسترسي چندگانه با توزيع فركانس

دسترسي چندگانه با توزيع زمان و كددسترسي چندگانه با توزيع زمان
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در يك شبكه محلي نقطه اي كه به تعدادي از كاربران درون يك محدوده كوچك جغرافيايي خدمات ارايه مي دهد چه نام

دارد ؟

نقطه دسترسينقطه داغ

Wiنقطه دسترسي بي سيم Fi نقطه-
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؟نمي باشد كدام مورد جزء خدمات اساسي تجارت مكان محور 

رهيابيرديابي بودجه بندي زمان بندي 
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